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شاخص های عملکرد اداره خدمات آموزشی دانشکده در طول سال های ۱۳۹۶ تا 
۱۴۰۰

-کاهش درخواست مدرس خارج از دانشکده 

تعداد درخواست مدرس خارج از دانشکده در سال های اخیر روند کاهشی داشته است. همانطور که در نمودار 

شماره ١  مشاهده می شود، تعداد درخواست مدرسین خارج از دانشکده در سال ١٣٩٦ (٤٩نفر)، در سال 

١٣٩٧(٥١نفر)، در سال ١٣٩٨ (٤٣ نفر) ،در سال ١٣٩٩ (٣٤ نفر)و در سال ١٤٠٠(٤٠نفر) می باشد.

نمودار شماره ١. تعداد درخواست مدرس خارج از دانشکده

-رشد میزان مشارکت دانشجویان درارزشیابی اساتید 

میزان مشارکت دانشجویان در ارزشیابی اساتید در طول سال های ١٣٩٦،٩٧،٩٨ به طور متوسط ٥٠ درصد 

بوده است که با توجه به اقدامات انجام شده میزان مشارکت دانشجویان در ارزشیابی اساتید در سال 

١٣٩٩به ٨٦/٧ درصد افزایش پیدا کرده است. میزان مشارکت دانشجویان در ارزشیابی اساتید در سال 

١٤٠٠به میزان ٨١/٣٨ درصد بوده است.
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در طول سال های گذشته میانگین نمرات ارزشیابی اساتید از دیدگاه فراگیران از ١٧.٠٧ در سال ١٣٩٦ و  -

١٧.١٩ در سال ١٣٩٧ به ١٧.٧٠ در سال ١٣٩٨ رسیده است؛ یعنی شاهد بیش از نیم نمره افزایش در میانگین 

نمرات ارزشیابی اساتید بوده ایم که در سال ١٣٩٩ متاسفانه شاهد کاهش میانگین نمره ارزشیابی به ١٦.٩٥ 

می باشیم که مجازی شدن آموزش در طول سالتحصیلی جدید بر این مهم تاثیر گذاشته است چرا که 

شرایط موجود برای دانشجویان و اساتید شرایط ویژه و جدیدی است.میانگین نمرات ارزشیابی اساتید در 

سال تحصیلی ١٤٠٠ نیز به ١٧/٩٩ رسید که شاهد افزایش بیش از یک نمره بوده است. میانگین نمرات 

ارزشیابی اساتید در سال های ١٣٩٦، ١٣٩٧، ١٣٩٨ ، ١٣٩٩و ١٤٠٠ نمودار شماره ٢، نشان داده شده است.

نمودار شماره ٢. میانگین نمرات ارزشیابی اساتید از نمره ٢٠ در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

-افزایش درخواست سنوات ارفاقی دانشجویان

دانشجویانی که در طول مدت مقرر تحصیلی تحصیلات خود را به پایان نمی رسانند؛ نیاز به درخواست سنوات 

تحصیلی ارفاقی جهت اتمام تحصیلات خود را دارند و در این راستا نهایت تلاش اداره آموزش برای ترغیب و 
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تشویق دانشجویان برای پیگیری تحصیلی می باشد. همانطور که در نمودار شماره ٣  مشاهده می شود؛ نسبت 

درخواست سنوات ارفاقی دانشجویان تحصیلات تکمیلی در سال ۱۳۹۶ ( ۱۸/۳۳ درصد) 

،سال۱۳۹۷ (۱۵/۲۷ درصد)، سال ۱۳۹۸(۱۴/۴۳ درصد )، در سال ۱۳۹۹( ۱۱/۷۰ درصد) و درسال 

۱۴۰۰(۱۵/۱۱ درصد) می باشد که به طور میانگین روند افزایشی را نشان می دهد. این شاخص 

نیازمند توجه ویژه در برنامه ریزی های آتی دانشکده می باشد.

نمودار شماره ٣.  درصد سنوات ارفاقی دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشکده در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

-کاهش درصد مشروطی دانشجویان 

        با در نظر گرفتن کلیه رشته ها و مقاطع تحصیلی در سال های ١٣٩٦، ١٣٩٧، ١٣٩٨ ، ١٣٩٩ و١٤٠٠ دانشجوی 

مشروطی در برخی رشته ها وجود داشت که پس از ثبت کلی نمرات و مشخص شدن مشروطی به دانشجو اخطار 
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داده می شود و استاد راهنما و خانواده فرد در جریان امر قرار می گیرد و دانشجو جهت برطرف شدن مشکل و بهبود 

وضعیت تحصیلی به اداره مشاوره راهنمایی و هدایت می گردد. همانطور که در نمودار شماره ۴ و ۵ 

مشاهده می شود، درصد مشروطی دانشجویان در طی سال های ۱۳۹۶، ۱۳۹۷ ، ۱۳۹۸، ۱۳۹۹و 

۱۴۰۰به طور میانگین  روند افزایشی داشته است.

نمودار شماره ٤. تعداد مشروطی دانشجویان در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠



5

نمودار شماره ٥. درصد مشروطی دانشجویان در سال های ١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

- میانگین سنوات تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی

        همان طور که در نمودار شماره ٦، مشاهده می شود، میانگین سنوات تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی 

مقطع کارشناسی ارشد در طول ٦ سال گذشته روند کاهشی داشته است  .مقطع دکترای تخصصی نیز در طول ٥ سال 

گذشته به طور میانگین روندی کاهشی در سنوات تحصیلی داشته است.این شاخص نیازمند توجه ویژه در برنامه 

ریزی های آتی دانشکده می باشد.
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نمودار شماره ٦. میانگین سنوات تحصیلی دانشجویان کارشناسی ارشد در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

نمودار شماره ٧. میانگین سنوات تحصیلی دانشجویان دکترای تخصصی در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

- فارغ التحصیلان  مقاطع مختلف تحصیلی

درصد دانشجویان فارغ التحصیل شده  در طول سال های تحصیلی ١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠  به تفکیک 

مقاطع تحصیلی کارشناسی ، کارشناسی ارشد و دکترای تخصصی به شرح نمودار های زیر می باشد. 

نمودار شماره ٨. درصد فارغ التحصیلان مقطع کارشناسی  در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠
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نمودار شماره ٩. درصد فارغ التحصیلان مقطع کارشناسی  ارشد در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠

نمودار شماره ١٠. درصد فارغ التحصیلان مقطع دکترای تخصصی در سال های١٣٩٦،١٣٩٧،١٣٩٨،١٣٩٩،١٤٠٠
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-تشکیل کلاس های درسی مجازی در سامانه نوید

از نیمسال دوم سال تحصیلی ١٣٩٩-١٣٩٨ به دلیل شیوع بیماری کرونا کلاس های درسی به صورت مجازی و در 

سامانه نوید برگزار شده است.

اطلاعات مربوط به کلاس های مجازی سامانه نوید و به شرح جدول زیر می باشد:

نیمسال اول و دوم 
سال ۱۴۰۰

نیمسال اول و دوم 
سال ۱۳۹۹

نیمسال دوم سال 
۱۳۹۸

٣١٣ ٢٦٩ ١٤١ تعداد کلی دروس

٢٠٦٦ ٢٤٥٢ ١٣٩١ تعداد محتوا های بار 
گذاری شده

٣١٥ ١٨٩ ٢١١ تعداد محتوای بیشتر 
بارگذاری شده

٢٩٦ ٦٤٩ ٤٥٦ تعداد تکالیف ارسال 
شده 

٣٠٤ ٢٧٥٥ ١٣١٠ تعداد فید بک 
ارسالی به تکالیف

١٧ ٦٨ ٢٦ تعداد آزمون 
بارگذاری شده

٤٣ ٩٢ ١٦٢ تعداد گفتگوی 
بارگذاری شده

٥ ٧٤ ١٠١ تعداد نظر در گفتگو

٤٩٠ ١٠٩٣ ٥٠٩ تعداد پیام دریافتی

١٥٦ ٤٩٥ ٢٢٦ تعداد پیام ارسالی

٢ ٢٥٢ -
تعداد آزمون های 
پایان ترم در سامانه 

فرادید
 جدول شماره ١. اطلاعات مربوط به برگزاری کلاس های مجازی در سامانه نوید و امتحانات در سامانه فرادید

باتشکر از تمامی همکارانی که در تهیه این گزارش مشارکت داشته اند.


